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Kurzbeschreibung
Die Logistik ist für viele Unternehmen ein entscheidender Wettbewerbsfaktor geworden, um
Kundenanforderungen zu einem hohen Servicegrad bei möglichst geringen Kosten erfüllen zu können.
Folglich steigt die Notwendigkeit für Software, welche die Logistik in der Planung, Ausführung und
Überwachung entlang der gesamten Prozesskette unterstützt. Diese Studie gibt einen Überblick über
Enterprise-Resource-Planning-, Warehouse-Management-, Transport-Management- und Supply-Chain-
Management-Systeme.Das Fraunhofer-Institut für Materialfluss und Logistik IML gilt als erste Adresse in
der ganzheitlichen Logistikforschung und arbeitet auf allen Feldern der inner- und außerbetrieblichen
Logistik. Im Sinne der Fraunhofer-Idee werden einerseits Problemlösungen zur unmittelbaren Nutzung für
Unternehmen erarbeitet, andererseits wird aber auch Vorlaufforschung von zwei bis fünf Jahren, im
Einzelfall darüber hinaus, geleistet.
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