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Kurzbeschreibung

Wer vidl diskutieren, verhandeln und Uberzeugen muss, der weil3, wie wichtig esist, schlagfertig zu sein.
Schlagfertigkeit macht uns selbstbewusster, souveraner. Die richtigen Antworten helfen, sich durchzusetzen
oder zumindest zu behaupten. Schlagfertigkeit kann man entwickeln, dieser TaschenGuide zeigt Ihnen, wie
das geht. Inhalte:Wie Sie peinliche Situationen meistern und die Fassung bewahrenWelche Techniken Sie
nutzen kdnnen, um schnell und elegant zu parierenWie Ihre Sprache treffsicher wirdWie Sie sich gegen
unfaire Angriffe wehren konnen Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Dr. Matthias N6llke hat Kommunikationswissenschaften, Politik und Literaturwissenschaft studiert. Er ist
seit vielen Jahren als Autor und Keynote-Speaker tétig, u.a. fir den Bayerischen Rundfunk und fur
zahlreiche Unternehmen. Im Haufe Verlag sind von ihm Uber 20 erfolgreiche Ratgeber und Sachblicher
erschienen. Leseprobe. Abdruck erfolgt mit freundlicher Genehmigung der Rechteinhaber. Alle Rechte
vorbehalten.

Was ist das Uberhaupt, Schlagfertigkeit?

Plotzlichist es da: Das Gefilhl, jetzt miisste man einen ganz bestimmten Satz sagen. Einen Satz, der kurz und
knapp die Situation kl&rt, einen Satz, der klar macht, dass man sich nicht alles bieten |&sst, einen Satz, der
das dahinschmel zende Selbstwertgefiihl zurtickgibt.

Doch dieser dringend benttigte Satz will IThnen nicht einfallen, nicht in diessm Moment, da Sie ihn gerade so
dringend bréuchten. Schon ein paar Minuten spéter wissen Sie ganz genau, was Sie hétten sagen sollen.
Doch dann ist es zu spét und Sie &rgern sich doppelt und dreifach, dass Ihnen dieser oder ein dhnlicher Satz
einfach nicht tiber die Lippen kommen wollte und Sie geschwiegen haben.

Waére man in diesem Momenten schlagfertig gewesen, hétte man sich wehren konnen. Dagegen fuhlen wir
uns elend und unféhig, weil wir esim rechten Moment eben nicht waren.
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