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"Wer sich den Grundsatz "Wer aufhört, besser zu werden, hat aufgehört, gut zu sein" zu eigen macht, landet
zwangsläufig bei der Methode der 20 Keys von Iwao Kobayashi. Diese Methode vereint, wie keine Andere,
sowohl den systematischen, die Breite der Produktion abdeckenden Handlungsansatz, als auch das
umfassende "Zero Base Benchmarking" zur eigenen Standortbestimmung. Das vorliegende Buch zeichnet
sich durch Praxisnähe aus und bietet eine Fülle von detailierten Vorschlägen und Anregungen, die eine
Umsetzung entscheidend erleichtern." Jan K. Barta, Siemens AG, ehemaliger Werkleiter Elektronikwerk
Amberg, ausgezeichnet als Fabrik des Jahres 1997 "20 Keys ist ein Programm, das durch seine Einfachheit
besticht und jeden Mitarbeiter verständlich und klar seine Aufgabe beschreibt. Die Verbesserungsvorschläge
und -werkzeuge der 20 Keys wirken so zusammen, dass sie sich gegenseitig ergänzen und fördern. Bei
konsequenter Anwendung stellt sich eine Produktivitätssteigerung von selbst ein. Ein Buch als Pflichtlektüre
für jeden Mitarbeiter." Winfried Popp, Mitglied des Vorstandes der Barmag AG, Remscheid
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