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184 Seiten
Pressestimmen
" und macht lebendig deutlich, dass Konflikte gelöst werden können. Besonderer Bedeutung wird hierbei der
konsequenten Wahlmöglichkeit aller Beteiligten beigemessen, so dass sich niemals ein Konfliktbeteiligter zu
einer einzigen Handlungsweise ohne Ausweg genötigt sehen muss.
...
Im Gesamten eine ansprechende Lektüre, die man gerne zu Ende liest und dankbar ist für die Lebens- und
Menschennähe in realistischer Weise." Detlef Rüsch, Freising Kurzbeschreibung
Sicher und selbstbewusst Konflikte um Regelverstöße lösen

»Nein!« – So tönt es täglich aus Millionen Kehlen, wenn Kinder und Jugendliche zu Hause, in Kindergärten,
in Schulen und anderswo aufgefordert werden, sich an aufgestellte Regeln zu halten. Im Konflikt nach dem
»Nein!« zeigt sich aber erst, ob eine Vereinbarung wirklich gilt. Wenn Nervensägen an unseren Nerven
sägen, dann heißt es, standhaft und konsequent, aber auch respektvoll und wertschätzend für die Beachtung
der Regeln einzutreten.

Rudi Rhode und Mona Sabine Meis zeigen mit vielen Tipps und Hilfestellungen,
wie sich Eltern, ErzieherInnen, LehrerInnen und Sozialtherapeuten sicher und selbstbewusst in Konflikten
um Regelverstöße durchsetzen. Die innere Haltung hat dabei ebenso Bedeutung wie die Körpersprache. Wer
zudem konstruktiv streiten kann,
hat beste Voraussetzungen für ein erfolgreiches Konfliktmanagement.

Über den Autor und weitere Mitwirkende
Rudi Rhode, geb. 1957, ist Sozialwissenschaftler und arbeitet als freiberuflicher Trainer für Kommunikation,
Konflikt und Körpersprache in den Bereichen Wirtschaft und Bildung. Er lebt mit seiner Frau Dr. Mona
Sabine Meis in Wuppertal.

Dr. Mona Sabine Meis, geb. 1953, ist Professorin für Kunst- und Kulturpädagogik an der Hochschule
Niederrhein. Sie ist als freiberufliche Trainerin für Kommunikation, Konflikt und Körpersprache tätig.
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